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สร�ปผลการอบัรม
ระหว�างว�นทึกข้�� 30 พฤษภาคม – 1 ม'ugifnoC�'�����hߎ�	�5552   นยานุถ�นายน 2555
โครงการพิเศษ	วันที่       6ฒนาสมรรถุนายน    ๒๕๕๕� ��ꏸӕ澼ව�䋈��������������������뿨ึนะ เสร#มท6กษะความร0+ ส0�องค<กร

ว#ทยากร : อาจารย<ด้ให้ข้าารา  พิเศษ	วันที่       งษ<สมบ0รณ<แลุ่มตรวจสอบภายะคณะ

ม'ติใ'ใหม�การทึกข้,างานเป-นทึกข้�ม Team Management
การท1างานเปOนท.ม ห้ข้าพเจ้า รNอ Team Working ประกอบด้ให้ข้า+วยห้ข้าพเจ้า ลุ่มตรวจสอบภาย6กการด้ให้ข้า6งต�อไปน.M
T Teach Trust  ต+องสอนแลุ่มตรวจสอบภายะต+องสร+างศร6ทธา
E Endurance Efficiency ต+องม.ความเพิเศษ	วันที่       .ยรแลุ่มตรวจสอบภายะต+องม.ประส#ทธ#ภาพิเศษ	วันที่       
A Accuracy Accountability  ต+องถุนายน    ๒๕๕๕� ��ꏸӕ澼ව�䋈��������������������뿨ึ0กต+อง ต+องตรวจสอบได้ให้ข้า+
M Management  ต+องม.ความสามารถุนายน    ๒๕๕๕� ��ꏸӕ澼ව�䋈��������������������뿨ึในการจ6ด้ให้ข้าการ
W Willingness  ต+องเต+มใจท��มเท
O Orientation  ต+องม.การปฐมน#เทศ ท.ม กลุ่มตรวจสอบภาย��ม
R Respect     ต+องให้ข้าพเจ้า +ความเคารพิเศษ	วันที่       ซึ่งกันและกัน����h�����'�#,##0 [A2งก6นแลุ่มตรวจสอบภายะก6น
K Knowledge  Keen  ต+องม.ความร0+แลุ่มตรวจสอบภายะเชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~N2อถุนายน    ๒๕๕๕� ��ꏸӕ澼ව�䋈��������������������뿨ึNอได้ให้ข้า+
I Intelligence   ต+องใชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~+ปkญญาแลุ่มตรวจสอบภายะม.ว#จารณญาณ
N Nurturance ต+องเข+าใจธรรมชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~าต#ของมน�ษย<
G Generosity ต+องร0+จ6กการให้ข้าพเจ้า +อภ6ย

ท6Mงน.M ต+องเร#2มจากการเปnด้ให้ข้าใจกว+าง ยอมร6บผู้อำนว0+อN2นเส.ยก�อน โด้ให้ข้ายปราศจากอคต#ห้ข้าพเจ้า รNอความค#ด้ให้ข้า การคาด้ให้ข้าเด้ให้ข้าาใด้ให้ข้าๆ ของ
ตนเอง แลุ่มตรวจสอบภาย+วน1าไปประเม#นผู้อำนว0+อN2น ท.2ส1าค6ญย#2งไปกว�าน6MนคNอ การมองซึ่งกันและกัน����h�����'�#,##0 [A2งประโยชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~น<ของส�วนรวมมากกว�าส�วนตน จะชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~�วยให้ข้าพเจ้า +การ
ท1างานร�วมก6นเปOนท.มเปOนได้ให้ข้า+ราบรN2นมากขAMน

ทึกข้�มงาน (Work Team) ค�ออะไร
-กลุ่มตรวจสอบภาย��มคนท.2ม.ปฏิบัติการ เข้ารับการอบรมโครงการพัฒนาสมรรถนะ เสริมทักษะความรู้ สู่องค์กร ประจำปีงบประมาณ ๒๕๕๕  รุ่นที่ ๒  ระหว่างวันที่ ๓๐ พฤษภาคม #ส6มพิเศษ	วันที่       6นธ<ก6น
-ม.อ#ทธ#พิเศษ	วันที่       ลุ่มตรวจสอบภายแลุ่มตรวจสอบภายะร�วมก6น
-เปqาห้ข้าพเจ้า มายร�วมก6น
-ม.ความร6บผู้อำนว#ด้ให้ข้าชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~อบร�วมก6น

ความส,าค�ญข้อความ�อง Team
-เปOนกลุ่มตรวจสอบภาย��มท.2ม.พิเศษ	วันที่       ลุ่มตรวจสอบภาย6ง องค<ความร0+ ความสามารถุนายน    ๒๕๕๕� ��ꏸӕ澼ව�䋈��������������������뿨ึ ท6กษะแลุ่มตรวจสอบภายะท6ศนคต#ท.2ด้ให้ข้า.ในการท1างาน
-สามารถุนายน    ๒๕๕๕� ��ꏸӕ澼ව�䋈��������������������뿨ึท1างานได้ให้ข้า+อย�างม.ประส#ทธ#ภาพิเศษ	วันที่       แลุ่มตรวจสอบภายะประสบความส1าเรrจ
-เปOนท6Mงคนเก�ง คนด้ให้ข้า. ม.ฝ่ายตรวจสอบ ๑  โทร ๐ ๒๕๙๐ ๔๑๐๖  =มNอ ชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~�วยสร+างสรรค<แลุ่มตรวจสอบภายะพิเศษ	วันที่       6ฒนาองค<กร



การสร�างพล�งข้อความ�องทึกข้�ม ค�อ
-ขว6ญก1าลุ่มตรวจสอบภาย6งใจด้ให้ข้า.ม.ความค#ด้ให้ข้าบวกแรงจ0งใจด้ให้ข้า. ท6ศนคต#ท.2ด้ให้ข้า. ยอมร6บน6บถุนายน    ๒๕๕๕� ��ꏸӕ澼ව�䋈��������������������뿨ึNอก6น บรรยากาศท1างานด้ให้ข้า. ผู้อำนว0+น1าด้ให้ข้า. สมาชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~#กท.มด้ให้ข้า. แลุ่มตรวจสอบภายะข6Mนตอน
ระบบการท1างานด้ให้ข้า. ส#2งเห้ข้าพเจ้า ลุ่มตรวจสอบภาย�าน.Mเปqนแรงข6บเคลุ่มตรวจสอบภายN2อนในการสร+างพิเศษ	วันที่       ลุ่มตรวจสอบภาย6งของท.มซึ่งกันและกัน����h�����'�#,##0 [A2งขาด้ให้ข้าไม�ได้ให้ข้า+ 

ล�กษณะข้อความ�องทึกข้�มงานค�ณภาพ
จะต+องม.ความคลุ่มตรวจสอบภาย�องต6ว รวด้ให้ข้าเรrว ท6นเวลุ่มตรวจสอบภายา ท1างานม.ระบบ ข6Mนตอน ท��มเท จร#งจ6ง จร#งใจ ท1างานอย�างม.ความส�ขแลุ่มตรวจสอบภายะอบอ��น งาน
ม.ประส#ทธ#ภาพิเศษ	วันที่       ส0ง บรรลุ่มตรวจสอบภาย�เปqาห้ข้าพเจ้า มายแลุ่มตรวจสอบภายะว6ตถุนายน    ๒๕๕๕� ��ꏸӕ澼ව�䋈��������������������뿨ึ�ประสงค<ท.2ต6Mงไว+

ข้อความ��?นติใอนในการทึกข้,างาน Team
1.ก1าห้ข้าพเจ้า นด้ให้ข้าเปqาห้ข้าพเจ้า มายแลุ่มตรวจสอบภายะว6ตถุนายน    ๒๕๕๕� ��ꏸӕ澼ව�䋈��������������������뿨ึ�ประสงค<
2.รวบรวมข+อม0ลุ่มตรวจสอบภายข�าวสาร
3.ก1าห้ข้าพเจ้า นด้ให้ข้างาน แบ�งงานอย�างชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~6ด้ให้ข้าเจน
4.วางแผู้อำนวนงานแลุ่มตรวจสอบภายะก1าห้ข้าพเจ้า นด้ให้ข้าทางเลุ่มตรวจสอบภายNอก
5.ประเม#นผู้อำนวลุ่มตรวจสอบภายแลุ่มตรวจสอบภายะรายงานผู้อำนวลุ่มตรวจสอบภาย
6.ว#เคราะห้ข้าพเจ้า <ปร6บปร�งแก+ไขปkญห้ข้าพเจ้า า
7.พิเศษ	วันที่       6ฒนาท.มให้ข้าพเจ้า +ม.ประส#ทธ#ภาพิเศษ	วันที่       ย#2งขAMน

ใครค�อ Talent
-ผู้อำนว0+จ6ด้ให้ข้าการ ห้ข้าพเจ้า 6วห้ข้าพเจ้า น+างาน พิเศษ	วันที่       น6กงาน ท.2ม.ผู้อำนวลุ่มตรวจสอบภายงานด้ให้ข้า.
-ไม�ต+องก1าห้ข้าพเจ้า นด้ให้ข้าต1าแห้ข้าพเจ้า น�งงานท.2แน�นอน
-เร.ยนร0+อย�างห้ข้าพเจ้า ลุ่มตรวจสอบภายากห้ข้าพเจ้า ลุ่มตรวจสอบภายายแลุ่มตรวจสอบภายะพิเศษ	วันที่       6ฒนาอย�างต�อเนN2อง
-ประกาศรายชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~N2อกลุ่มตรวจสอบภาย��ม Talent Pool
-พิเศษ	วันที่       #จารณาผู้อำนวลุ่มตรวจสอบภายงานรอบป= (ย+อนห้ข้าพเจ้า ลุ่มตรวจสอบภาย6ง 2-3 ป=)
-ต6Mงกรรมการพิเศษ	วันที่       #จารณาต6ด้ให้ข้าส#น

Talent Person
-ต+องร0+จ6กกลุ่มตรวจสอบภายมกลุ่มตรวจสอบภายNน (ท1างานร�วมก6นอย�างลุ่มตรวจสอบภายงต6ว)
-ต+องลุ่มตรวจสอบภายN2นไห้ข้าพเจ้า ลุ่มตรวจสอบภาย (ท1างานอย�างม.ประส#ทธ#ภาพิเศษ	วันที่       )
-ต+องไฟแรง (ม��งม6น จร#งจ6งให้ข้าพเจ้า +งานส1าเรrจ)
-ต+องร0+จ6กแบ�งปkน (ชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~�วยเห้ข้าพเจ้า ลุ่มตรวจสอบภายNอเกNMอก0ลุ่มตรวจสอบภายก6น)
-ต+องม62นคง (เชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~N2อถุนายน    ๒๕๕๕� ��ꏸӕ澼ව�䋈��������������������뿨ึNอแลุ่มตรวจสอบภายะศร6ทธาในงานแลุ่มตรวจสอบภายะองค<กร)

องคDประกอบัหล�กข้อความ�อง Talent Person
ความฉลุ่มตรวจสอบภายาด้ให้ข้าทางปkญญา ประสบการณ<ชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~.ว#ต พิเศษ	วันที่       รสวรรค<แลุ่มตรวจสอบภายะพิเศษ	วันที่       รแสวง ความรอบร0+ ท6กษะแลุ่มตรวจสอบภายะความสามารถุนายน    ๒๕๕๕� ��ꏸӕ澼ව�䋈��������������������뿨ึ ความฉลุ่มตรวจสอบภายาด้ให้ข้าทาง
อารมณ<   ซึ่งกันและกัน����h�����'�#,##0 [A2งในแต�องค<ประกอบจะม.รายลุ่มตรวจสอบภายะเอ.ยด้ให้ข้าด้ให้ข้า6งต�อไปน.M



ความฉลาดทึกข้างปGญญา  ประกอบด้ให้ข้า+วย ความทรงจ1าด้ให้ข้า.  ถุนายน    ๒๕๕๕� ��ꏸӕ澼ව�䋈��������������������뿨ึ�ายทอด้ให้ข้าความร0+แลุ่มตรวจสอบภายะต�อยอด้ให้ข้าได้ให้ข้า+ เปOนผู้อำนว0+น1าตนเอง เร.ยนร0+ได้ให้ข้า+เรrว ม.ความ
ค#ด้ให้ข้าสร+างสรรค< ค#ด้ให้ข้าอย�างแยบยลุ่มตรวจสอบภายแลุ่มตรวจสอบภายะม.ความสามารถุนายน    ๒๕๕๕� ��ꏸӕ澼ව�䋈��������������������뿨ึในการวางแผู้อำนวน
ความฉลาดทึกข้างอารมณD ประกอบด้ให้ข้า+วย ควบค�มอารมณ<ตนเองได้ให้ข้า+  จ#ตใจแน�วแน�ม62นคง อด้ให้ข้าทนต�อความไม�ถุนายน    ๒๕๕๕� ��ꏸӕ澼ව�䋈��������������������뿨ึ0กต+องของผู้อำนว0+อN2นได้ให้ข้า+
ให้ข้าพเจ้า +อภ6ยแก�ผู้อำนว0+อN2นท.2แม+จะไม�สมควรให้ข้าพเจ้า +อภ6ย ม.ความสงบส�ขในจ#ตใจ ม.ความร6กเมตตา 
ความรอบัรH�ทึกข้�กษะ  ประกอบด้ให้ข้า+วย  เปOนคนชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~�างค#ด้ให้ข้า ชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~�างส6งเกต  ม.ความสามารถุนายน    ๒๕๕๕� ��ꏸӕ澼ව�䋈��������������������뿨ึห้ข้าพเจ้า ลุ่มตรวจสอบภายายด้ให้ข้า+าน  ใชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~+ความร0+ได้ให้ข้า+อย�างเห้ข้าพเจ้า มาะสมแลุ่มตรวจสอบภายะ
ลุ่มตรวจสอบภายงต6ว   เน+นการกระท1ามากกว�าการพิเศษ	วันที่       0ด้ให้ข้า  ไม�ห้ข้าพเจ้า วงความร0+แลุ่มตรวจสอบภายะประสบการณ<  สนใจแลุ่มตรวจสอบภายะใฝ่ายตรวจสอบ ๑  โทร ๐ ๒๕๙๐ ๔๑๐๖  �ห้ข้าพเจ้า าความร0+ให้ข้าพเจ้า ม�ๆ อย0�เสมอ 
พรสวรรคDและพรแสวง  ประกอบด้ให้ข้า+วย   ท1าในส#2งต�างๆได้ให้ข้า+อย�างมNออาชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~.พิเศษ	วันที่          ห้ข้าพเจ้า ม62นฝ่ายตรวจสอบ ๑  โทร ๐ ๒๕๙๐ ๔๑๐๖  {กฝ่ายตรวจสอบ ๑  โทร ๐ ๒๕๙๐ ๔๑๐๖  น กระท1าท�กส#2งอย0�สม21าเสมอ   ม.ความ
เชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~.2ยวชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~าญเปOนพิเศษ	วันที่       #เศษในบางส#2งบางอย�าง  เร.ยนร0+ส#2งต�างๆได้ให้ข้า+รวด้ให้ข้าเรrวกว�าผู้อำนว0+อN2น
ประสบัการณDช�ว'ติใ  ประกอบด้ให้ข้า+วย แก+ไขปkญห้ข้าพเจ้า าเฉพิเศษ	วันที่       าะห้ข้าพเจ้า น+าได้ให้ข้า+ด้ให้ข้า.  สามารถุนายน    ๒๕๕๕� ��ꏸӕ澼ව�䋈��������������������뿨ึต6ด้ให้ข้าส#นใจได้ให้ข้า+อย�างถุนายน    ๒๕๕๕� ��ꏸӕ澼ව�䋈��������������������뿨ึ0กต+อง ใชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~+เวลุ่มตรวจสอบภายาต6ด้ให้ข้าส#นใจได้ให้ข้า+อย�าง
เห้ข้าพเจ้า มาะสม  ไม�ตN2นเต+นตกใจง�าย ไม�ขลุ่มตรวจสอบภายาด้ให้ข้า ไม�กลุ่มตรวจสอบภาย6ว  ม.สมาธ#อย0�ตลุ่มตรวจสอบภายอด้ให้ข้าเวลุ่มตรวจสอบภายา

ศาสติใรDและศ'ลปKในการบัร'หารทึกข้�มศ�กยภาพ
1.ต+องเปลุ่มตรวจสอบภาย.2ยนแปลุ่มตรวจสอบภายงแก+ไขพิเศษ	วันที่       ฤต#กรรม ขยะ ของคนในท.มไปส0�พิเศษ	วันที่       ฤต#กรรมท.2พิเศษ	วันที่       Aงประสงค<ด้ให้ข้า+วยการให้ข้าพเจ้า +การยอมร6บแลุ่มตรวจสอบภายะสร+างจ#ตส1านAก
ท.2ด้ให้ข้า.
2.ต+องร0+จ6กพิเศษ	วันที่       ฤต#กรรมแลุ่มตรวจสอบภายะต6วตนของคนในท.มท6Mงอารมณ< ความร0+สAกนAกค#ด้ให้ข้าแลุ่มตรวจสอบภายะว#ถุนายน    ๒๕๕๕� ��ꏸӕ澼ව�䋈��������������������뿨ึ.ชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~.ว#ต
3.ค+นห้ข้าพเจ้า าศ6กยภาพิเศษ	วันที่       ของคนในท.ม (Potential) ความร0+ ความสามารถุนายน    ๒๕๕๕� ��ꏸӕ澼ව�䋈��������������������뿨ึ ท6กษะ จ�ด้ให้ข้าอ�อนจ�ด้ให้ข้าแขrง
4..ด้ให้ข้าAงศ6กยภาพิเศษ	วันที่       ของคนในท.มมาใชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~+ให้ข้าพเจ้า +เก#ด้ให้ข้าประโยชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~น< ท6กษะท.2แสด้ให้ข้างออกมาใชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~+เปOนพิเศษ	วันที่       ลุ่มตรวจสอบภาย6งข6บเคลุ่มตรวจสอบภายN2อนในการท1างาน
5.ใชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~+สต#ปkญญามากกว�าการใชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~+อารมณ<ในการบร#ห้ข้าพเจ้า ารท.มด้ให้ข้า+วยความม.เห้ข้าพเจ้า ต�ผู้อำนวลุ่มตรวจสอบภาย อด้ให้ข้าทน อด้ให้ข้ากลุ่มตรวจสอบภาย6Mน ให้ข้าพเจ้า +อภ6ย
เง��อนไข้อความ�ในการสร�างความส,าเรLจในการทึกข้,างานเป-นทึกข้�ม  ม�ด�งน�?
-นโยบัาย  การด้ให้ข้า1าเน#นงานขององคNกรน6Mน จะต+องม.แนวทางห้ข้าพเจ้า รNอเปqาห้ข้าพเจ้า มาย ท.2ชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~6ด้ให้ข้าเจน ในการข6บเคลุ่มตรวจสอบภายN2อนการด้ให้ข้า1าเน#นงานให้ข้าพเจ้า +ไป
ท#ศทางเด้ให้ข้า.ยวก6น
-ท6ศนคต#  ท�กคนในองค<กรต+องม.ท1ศนคต#ท.2ด้ให้ข้า.ต�อองค<กร ต�องาน ต�อเพิเศษ	วันที่       N2อนร�วมงาน แลุ่มตรวจสอบภายะต�อตนเอง ซึ่งกันและกัน����h�����'�#,##0 [A2งจะน1ามาย6งความผู้อำนว0กพิเศษ	วันที่       6นต�อ
ก6น การเข+าใจก6น แลุ่มตรวจสอบภายะเก#ด้ให้ข้าความไว+วางใจก6น เปOนการชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~�วยเสร#มบรรยากาศท1างานท.2น�าอย0�
-ความสามารugifnoC�'�����hߎ�	�5552   นยานุถเฉพาะติใ�ว บ�คลุ่มตรวจสอบภายากรในองค<กรท.2มาท1างานร�วมก6น ต�างคนต�างม.แนวค#ด้ให้ข้าแลุ่มตรวจสอบภายะสามารถุนายน    ๒๕๕๕� ��ꏸӕ澼ව�䋈��������������������뿨ึต�างก6น ฉะน6Mนองค<กรจะ
ต+องน1าข+อแตกต�างเห้ข้าพเจ้า ลุ่มตรวจสอบภาย�าน.Mมาใชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~+ให้ข้าพเจ้า +เก#ด้ให้ข้าประโยชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~น<ก6บท.ม องค<กร โด้ให้ข้ายสร+างเปqาห้ข้าพเจ้า มายร�วมก6น
-การยอมร�บั  สร+างความผู้อำนว0กพิเศษ	วันที่       6นในองค<กร ม.การยอมร6บระห้ข้าพเจ้า ว�างก6นของบ�คลุ่มตรวจสอบภายกรแลุ่มตรวจสอบภายะสร+างการยอมร6บจากภายนอกองค<กร ให้ข้าพเจ้า +
เก#ด้ให้ข้าชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~N2อเส.ยงท.2ท1าให้ข้าพเจ้า +เก#ด้ให้ข้าแรงจ0งใจต�อองค<กร
อ�ปสรรคข้อความ�องการทึกข้,างานเป-นทึกข้�ม
ในการท1างานเปOนท.ม ปkญห้ข้าพเจ้า าอ�ปสรรคย�อมตามมาอย�างแน�นอน ซึ่งกันและกัน����h�����'�#,##0 [A2งไม�ใชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~�เรN2องง�ายเพิเศษ	วันที่       ราะเปOนการท1างานของคนห้ข้าพเจ้า ม0�มากกrห้ข้าพเจ้า น.ไม�
พิเศษ	วันที่       +นปkญห้ข้าพเจ้า าอ�ปสรรคเชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~�นก6น ซึ่งกันและกัน����h�����'�#,##0 [A2งท.2พิเศษ	วันที่       บบ�อย คNอ
-ข้อความ�าดการส��อสารทึกข้��ช�ดเจน
-การปกปOดความผ'ดพลาดทึกข้��เก'ดจากการทึกข้,างานและหล�กเล��ยงทึกข้��จะเผช'ญปGญหา
-แข้อความ��งข้อความ��นช'งด�ช'งเด�นภายในทึกข้�ม



-ความส�มพ�นธ์ระหว่างหัวDระหว�างห�วหน�าก�บัลHกน�องในทึกข้�มทึกข้��ข้อความ��ดแย�งหร�อไม�ส�งเสร'มก�น
-ข้อความ�าดการวางแนวทึกข้างทึกข้��จะใช�ให�เป-นประโยนDในการทึกข้��จะส�งเสร'มความก�าวหน�าข้อความ�องสมาช'ก
-ข้อความ�าดการประเม'นผลการทึกข้,างานเป-นทึกข้�ม

มน�ษยส�มพ�นธ์ระหว่างหัวD (Human Relation)
ความส,าค�ญ
ม.ท6ศนคต#ท.2ด้ให้ข้า.ในการท1างาน สร+างบรรยากาศการท1างาน การบ6งค6บบ6ญชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~าเข+มแขrง สร+างขว6ญก1าลุ่มตรวจสอบภาย6งใจในการท1างาน การท1างาน
เปOนท.ม ก�อเก#ด้ให้ข้าประส#ทธ#ภาพิเศษ	วันที่       ในการท1างาน
องคDประกอบัหล�กข้อความ�องมน�ษยส�มพ�นธ์ระหว่างหัวD
1.การเข้อความ��าใจติในเอง ติใ�องว'เคราะหDติในเอง ปร�บัปร�งติในเองให�เก'ดการพ�ฒนาติในเอง
2.การเข้อความ��าใจผH�อ��น ติใ�องรH�พฤติใ'กรรม บั�คล'กภาพข้อความ�องผH�อ��น ซึ่งมีความแตกต่างและเป็นการสร้างการเข้าถึงธรรมชาติของคน���งม�ความแติใกติใ�างและเป-นการสร�างการเข้อความ��าugifnoC�'�����hߎ�	�5552   นยานุถ�งธ์ระหว่างหัวรรมชาติใ'ข้อความ�องคน
3.การยอมร�บัความแติใกติใ�างข้อความ�องผH�อ��น ศ�กษาความค'ด  อารมณD  จ'ติใใจผH�อ��นเพ��อจะได�รH�เข้อความ�า รH�เรา
4.ศ�กษาสภาพส'�งแวดล�อม   ศ�กษาสภาพส'�งแวดล�อมแวดล�อม ว'เคราะหDและปร�บัติใ�วเข้อความ��าหาส'�งแวดล�อม
จ�ดส,าค�ญในการพ�ฒนาติในเอง  จะติใ�องประกอบัด�วย
-ทึกข้�กษะการพHดติใ'ดติใ�อส��อสาร 
-บั�คล'กภาพและการแติใ�งกาย
-สติใ'ปGญญา ความค'ด ทึกข้�ศนคติใ' 
-อารมณDจ'ติใใจ
-กร'ยา มารยาทึกข้ทึกข้างส�งคม
-ประสบัการณDติใ�างๆ
มน�ษยส�มพ�นธ์ระหว่างหัวDในการทึกข้,างาน ประกอบัด�วย
1.ศAกษาเพิเศษ	วันที่       N2อร�วมงาน      2.ท1าความเข+าใจแลุ่มตรวจสอบภายะยอมร6บ      3.ปร6บต6วเข+าห้ข้าพเจ้า าก6น
4.เอาใจเขามาใส�ใจเรา   5.บ�คลุ่มตรวจสอบภาย#กภาพิเศษ	วันที่       ด้ให้ข้า.สร+างการยอมร6บ    6.มารยาทงาม
7.ม.ศาสตร<แลุ่มตรวจสอบภายะศ#ลุ่มตรวจสอบภายป|ในการพิเศษ	วันที่       0ด้ให้ข้า  8.จร#งใจต�อท�กคน  9.ให้ข้าพเจ้า +เก.ยรต#ยกย�องชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~มเชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~ย
10.มองโลุ่มตรวจสอบภายกในแง�ด้ให้ข้า.   11.ม.อารมณ<ข6น คลุ่มตรวจสอบภายายเคร.ยด้ให้ข้า  12.ส6งสรรค<พิเศษ	วันที่       บปะผู้อำนว0กพิเศษ	วันที่       6น
พฤติใ'กรรมทึกข้��ควรห�างไกล ม�ด�งน�?
-ม.อารมณ<โกรธอย0�เสมอ  เคร�งเคร.ยด้ให้ข้าเก#นไป  เห้ข้าพเจ้า ย.ยบห้ข้าพเจ้า 6วคนอN2น ผู้อำนว#ด้ให้ข้าไม�ยอมร6บ
-ท1าต6วเปOน ขยะ  ไม�จร#งใจ ชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~มรมน#นทา  ไร+มารยาท ไม�ยอมร6บผู้อำนว0+อN2น
-ไม�ม.เห้ข้าพเจ้า ต�ผู้อำนวลุ่มตรวจสอบภาย ยAด้ให้ข้าม62นถุนายน    ๒๕๕๕� ��ꏸӕ澼ව�䋈��������������������뿨ึNอม62นเก#นไป  ระเบ.ยบว#น6ยไม�ม. ชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~อบห้ข้าพเจ้า น.เพิเศษ	วันที่       N2อนฝ่ายตรวจสอบ ๑  โทร ๐ ๒๕๙๐ ๔๑๐๖  0ง  ห้ข้าพเจ้า น+าตาบ0ด้ให้ข้าตลุ่มตรวจสอบภายอด้ให้ข้าเวลุ่มตรวจสอบภายา



หล�กมน�ษยส�มพ�นธ์ระหว่างหัวDในการมอบัหมายงาน ม�ด�งน�?
1.ส62งการสN2อสารต+องชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~6ด้ให้ข้าเจน  2.เข+าใจพิเศษ	วันที่       ฤต#กรรมลุ่มตรวจสอบภาย0กน+องด้ให้ข้า.     3.เปnด้ให้ข้าโอกาสให้ข้าพเจ้า +ลุ่มตรวจสอบภาย0กน+องม.ส�วนร�วม
4.เปOนพิเศษ	วันที่       .2เลุ่มตรวจสอบภาย.Mยงท.2ด้ให้ข้า.   5.แนะน1าชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~�วยเห้ข้าพเจ้า ลุ่มตรวจสอบภายNอเมN2อเก#ด้ให้ข้าปkญห้ข้าพเจ้า า

หล�กมน�ษยส�มพ�นธ์ระหว่างหัวDในการส��งการ  ม�ด�งน�?
1.ค1าส62งต+องปฏิบัติการ เข้ารับการอบรมโครงการพัฒนาสมรรถนะ เสริมทักษะความรู้ สู่องค์กร ประจำปีงบประมาณ ๒๕๕๕  รุ่นที่ ๒  ระหว่างวันที่ ๓๐ พฤษภาคม #บ6ต#ได้ให้ข้า+อย�างม.ข6Mนตอน     2. ใชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~+ค1าส62งเชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~#งขอร+องปรAกษา เชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~#ญชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~วน
3.ส62งท.ลุ่มตรวจสอบภายะเรN2อง ท.2ส1าค6ญแลุ่มตรวจสอบภายะจ1าเปOนก�อน   4.ใชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~+นM1าเส.ยงน��มนวลุ่มตรวจสอบภายไม�ใชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~+อ1านาจ
5.ทบทวนค1าส62งแลุ่มตรวจสอบภายะตรวจสอบ 6.ชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~�วยต6ด้ให้ข้าส#นใจแลุ่มตรวจสอบภายะร�วมแก+ปkญห้ข้าพเจ้า า

หล�กมน�ษยส�มพ�นธ์ระหว่างหัวDในการควบัค�มงาน ม�ด�งน�?
1.ก1าห้ข้าพเจ้า นด้ให้ข้ามาตรฐานของงานให้ข้าพเจ้า +ชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~6ด้ให้ข้าเจน    2.ส6งเกตการปฏิบัติการ เข้ารับการอบรมโครงการพัฒนาสมรรถนะ เสริมทักษะความรู้ สู่องค์กร ประจำปีงบประมาณ ๒๕๕๕  รุ่นที่ ๒  ระหว่างวันที่ ๓๐ พฤษภาคม #บ6ต#งาน
3.ถุนายน    ๒๕๕๕� ��ꏸӕ澼ව�䋈��������������������뿨ึ+าไม�ได้ให้ข้า+มาตรฐานให้ข้าพเจ้า +ค1าแนะน1าชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~�วยเห้ข้าพเจ้า ลุ่มตรวจสอบภายNอ  4.ถุนายน    ๒๕๕๕� ��ꏸӕ澼ව�䋈��������������������뿨ึ+าไม�ได้ให้ข้า+มาตรฐานชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~มเชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~ยให้ข้าพเจ้า +รางว6ลุ่มตรวจสอบภาย
5.เปร.ยบเท.ยบการท1างานก6บมาตรฐาน

ห้ข้าพเจ้า ล�กมน�ษยส�มพ�นธ์ระหว่างหัวDในการสร�างความร�วมม�อในทึกข้�มงาน ม�ด�งน�?
1.ห้ข้าพเจ้า าว#ธ.สร+างแรงจ0งใจในการท1างาน      2.เปOนม#ตรก6บท�กคน       3.ต#ด้ให้ข้าต�อสN2อสารด้ให้ข้า.เย.2ยม
4.วางแผู้อำนวนท1างานด้ให้ข้า.     5.ค6ด้ให้ข้าเลุ่มตรวจสอบภายNอกคนเห้ข้าพเจ้า มาะสม    6.ให้ข้าพเจ้า +งานเห้ข้าพเจ้า มาะสมก6บความสามารถุนายน    ๒๕๕๕� ��ꏸӕ澼ව�䋈��������������������뿨ึ
7.ให้ข้าพเจ้า +ความเปOนธรรมก6บท�กคน   8.ประเม#นผู้อำนวลุ่มตรวจสอบภายการท1างาน

หล�กมน�ษยส�มพ�นธ์ระหว่างหัวDในการสร�างแรงจHงใจในการทึกข้,างาน ม�ด�งน�?
1.งานม.ความส1าค6ญแลุ่มตรวจสอบภายะท+าทาย   2.สภาพิเศษ	วันที่       แวด้ให้ข้าลุ่มตรวจสอบภาย+อมท.2ด้ให้ข้า.ในการท1างาน  3.การสน6บสน�นด้ให้ข้า+านสN2ออ�ปกรณ<แลุ่มตรวจสอบภายะงบประมาณ
4.ผู้อำนวลุ่มตรวจสอบภายตอบแทนท.2เปOนต6วเง#น โบน6ส โอท. ห้ข้าพเจ้า �+น บ1าเห้ข้าพเจ้า นrจ บ1านาญ  5.สว6สด้ให้ข้า#การต�างๆ เชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~�น ชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~�ด้ให้ข้า รถุนายน    ๒๕๕๕� ��ꏸӕ澼ව�䋈��������������������뿨ึร6บส�ง ฟnตเนส สโมสร ร6กษา
พิเศษ	วันที่       ยาบาลุ่มตรวจสอบภาย ท�นการศAกษา 6.เก.ยรต#บ6ตร เก.ยรต#ค�ณ ความภาคภ0ม#ใจ  7.ความเต#บโตก+าวห้ข้าพเจ้า น+าในสายอาชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~.พิเศษ	วันที่        เชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~�น ศAกษาต�อ ด้ให้ข้า0งาน
ย�ทึกข้ธ์ระหว่างหัวว'ธ์ระหว่างหัว�มน�ษยส�มพ�นธ์ระหว่างหัวDแก�ปGญหาความข้อความ��ดแย�ง ม�ด�งน�?
1.แบบเต�า      พิเศษ	วันที่       ยายามห้ข้าพเจ้า ลุ่มตรวจสอบภาย.กเลุ่มตรวจสอบภาย.2ยง ถุนายน    ๒๕๕๕� ��ꏸӕ澼ව�䋈��������������������뿨ึอยห้ข้าพเจ้า น.
2.แบบฉลุ่มตรวจสอบภายาม     ใชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~+ว#ธ.บ6งค6บให้ข้าพเจ้า +ผู้อำนว0+อN2นแก+ไขปkญห้ข้าพเจ้า าให้ข้าพเจ้า +ส1าเรrจโด้ให้ข้ายไม�สนใจผู้อำนว0+อN2นว�าจะยอมร6บห้ข้าพเจ้า รNอไม�
3.แบบห้ข้าพเจ้า ม.     พิเศษ	วันที่       ยายามแก+ปkญห้ข้าพเจ้า าเพิเศษ	วันที่       N2อให้ข้าพเจ้า +คนอN2นชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~อบแลุ่มตรวจสอบภายะยอมร6บ
4.แบบส�น6ขจ#Mงจอก     ใชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~+ว#ธ.การประน.ประนอมบางคร6Mงอาจม.เส.ยผู้อำนวลุ่มตรวจสอบภายประโยชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~น<กrต+องยอม
5.แบบนกฮูก     0ก      ใชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~+ว#ธ.เผู้อำนวชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~#ญห้ข้าพเจ้า น+าพิเศษ	วันที่       0ด้ให้ข้าค�ยก6น



  สร�ป        ในการสร+างท.มงาน จะต+องอาศ6ยความแขrงแกร�งของบ�คลุ่มตรวจสอบภายากรของห้ข้าพเจ้า น�วยงาน  การร�วมมNอชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~�วยให้ข้าพเจ้า +องค<กรข6บ
เคลุ่มตรวจสอบภายN2อนไปได้ให้ข้า+อย�างม.ประส#ทธ#ภาพิเศษ	วันที่        เปOนองค<กรท.2เข+มแขrงแลุ่มตรวจสอบภายะบรรลุ่มตรวจสอบภาย�ส0�เปqาห้ข้าพเจ้า มายส0งส�ด้ให้ข้าท.2ต6Mงไว+  การท1างานแบบ ข+าเก�งคนเด้ให้ข้า.ยว 
อาจจะน1าพิเศษ	วันที่       าองค<กรให้ข้าพเจ้า +ประสบความส1าเรrจได้ให้ข้า+แต�ม62นใจได้ให้ข้า+อย�างไรว�าจะไม�ม.ค1าว�า พิเศษ	วันที่       ลุ่มตรวจสอบภายาด้ให้ข้า เก#ด้ให้ข้าขAMน ห้ข้าพเจ้า ากในองค<กรม.คนเก�งห้ข้าพเจ้า ลุ่มตรวจสอบภายาย
คนรวมต6วก6นเปOนกลุ่มตรวจสอบภาย��มแลุ่มตรวจสอบภายะคนเก�งห้ข้าพเจ้า ลุ่มตรวจสอบภายายกลุ่มตรวจสอบภาย��มมาท1างานร�วมก6นเปOนท.ม จะม.ท.มท.2ม.ความเก�งห้ข้าพเจ้า ลุ่มตรวจสอบภายายด้ให้ข้า+านมากขAMน แลุ่มตรวจสอบภายะก+าวไปส0�
ข+างห้ข้าพเจ้า น+าด้ให้ข้า+วยก6นได้ให้ข้า+ท�กคน ท6Mงน.M องค<กรต+องสร+างความผู้อำนว0กพิเศษ	วันที่       6น ระห้ข้าพเจ้า ว�างบ�คลุ่มตรวจสอบภายากร เพิเศษ	วันที่       N2อให้ข้าพเจ้า +เก#ด้ให้ข้าข+อได้ให้ข้า+เปร.ยบในการท1างานเปOนท.ม
โด้ให้ข้ายอาศ6ยมน�ษยส6มพิเศษ	วันที่       6นธ<ท6Mงภายในแลุ่มตรวจสอบภายะภายนอกองค<กรเปOนต6วเสร#ม ก�อเก#ด้ให้ข้าประส#ทธ#ภาพิเศษ	วันที่       ของ Team Work ต�อไป
  

จAงเร.ยนมาเพิเศษ	วันที่       N2อโปรด้ให้ข้าทราบ  จะเปOนพิเศษ	วันที่       ระค�ณ

                              ส�ห้ข้าพเจ้า 6ชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~ชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~า   ส6นถุนายน    ๒๕๕๕� ��ꏸӕ澼ව�䋈��������������������뿨ึวชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~าคร                                              ชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~าญย�ทธ    แสนเลุ่มตรวจสอบภาย#ศ
                        (นางสาวส�ห้ข้าพเจ้า 6ชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~ชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~า   ส6นถุนายน    ๒๕๕๕� ��ꏸӕ澼ව�䋈��������������������뿨ึวชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~าคร)                                    (นายชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~าญย�ทธ    แสนเลุ่มตรวจสอบภาย#ศ)
                  น6กว#ชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~าการตรวจสอบภายในชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~1านาญการ                       น6กว#ชุม�㸀ನ��`���C:\DOCUME~1\a\LOCALS~าการตรวจสอบภายในปฏิบัติการ เข้ารับการอบรมโครงการพัฒนาสมรรถนะ เสริมทักษะความรู้ สู่องค์กร ประจำปีงบประมาณ ๒๕๕๕  รุ่นที่ ๒  ระหว่างวันที่ ๓๐ พฤษภาคม #บ6ต#การ   
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