


 หนา 1 
 

รายงานการวิเคราะหผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรงใส 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) กลุมตรวจสอบภายใน กรมอนามยั 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 รอบ 5 เดือนหลัง (1 มีนาคม 2567 – 31 กรกฎาคม 2567)  

1. Assessment 
1.1 รายงานผลการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน (ITA)  
กลุมตรวจสอบภายใน 
  กลุมตรวจสอบภายใน กรมอนามัย ไดการดำเนินงานขับเคลื่อนการดำเนินงานคุณธรรมและ
ความโปรงใส สรางความรับรูตอผูมีสวนไดสวนเสียทั้งภายในและภายนอก มีการดำเนินงานที่มุงประโยชนตอ
ประชาชน ปรับปรุงการดำเนินงานภายในกลุมตรวจสอบภายในใหเกิดผลสัมฤทธ์ิที่ดีย่ิงข้ึน โดยผลการดำเนินงาน
ตามตัวช้ีวัด 2.1 ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรงใส (Internal Integrity 
Assessment : ITA)  ในรอบ 5 เดือนแรก ได 5 คะแนนเต็ม โดยมีผลการประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายใน (IIT) การรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) และการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ในรอบ 5 
เดือนแรก ดังน้ี 
  1.1.1 การประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT)  
  ตารางที่ 1 ผลการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ปงบประมาณ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 
การปฏิบัติ

หนาที่ 

ตัวช้ีวัดที่ 2 
การใช

งบประมาณ 

ตัวช้ีวัดที่ 3 
การใช
อำนาจ 

ตัวช้ีวัดที่ 4 
การใช

ทรัพยสิน 
ของราชการ 

ตัวช้ีวัดที่ 5 
การแกไข
ปญหา 

การทุจริต 

ภาพรวม 

รอบ 5 เดือนแรก 100 96.67 98.67 100.00 98.67 98.80 

 ผลประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) เปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในที่มีตอหนวยงานตนเอง  
ใน 5 ตัวช้ีวัด ไดแก ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหนาที่ ตัวช้ีวัดการใชงบประมาณ ตัวช้ีวัดการใชอำนาจ ตัวช้ีวัดการใช
ทรัพยสินของราชการ และตัวช้ีวัดการแกไขปญหาการทุจริต ไดคะแนนภาพรวม IIT เทากับ 98.80  
ซึ่งสูงกวาคาเปาหมายที่รอยละ 95 เมื่อจำแนกรายตัวช้ีวัดที่ไมไดคะแนนเต็มดังน้ี 

 ตารางที่ 2  สรุปผลประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ประเด็นตัวช้ีวัดที่ไมไดคะแนน
เต็ม ของกลุมตรวจสอบภายในที่ควรมีการปรับปรุง และพัฒนา ดังน้ี 

ตัวชี้วัด 
คะแนน 
ท่ีไดรับ 

สถานการณ/ปญหา (Gap) 

ผลคะแนนการตอบแบบวัดการรับรูของผูมีสวนได 
สวนเสียภายใน (IIT) ของกลุมตรวจสอบภายในภาพรวม 

98.80  

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 100.00  
ตัวชี้วัดท่ี 2 ดานการใชงบประมาณ 96.67 กลุมตรวจสอบภายในมีการเบิกจาย

งบ ป ระมาณ คุ มค า  เป น ไปตาม
วัตถุประสงค เปดโอกาสใหบุคลากร
มีสวนรวมในการตรวจสอบการใช
จ ายงบป ระมาณ ของหน วยงาน
ต น เอ ง ได  ก า ร เบิ ก จ า ย เ งิ น

I4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตาม
วัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 

100 

i5 ในหนวยงานของทานมีเจาหนาทีเ่บกิจายเงินเปนเท็จ 
เชน คาลวงเวลาคาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มาก
นอยเพียงใด  

96.70 
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ตัวชี้วัด 
คะแนน 
ท่ีไดรับ 

สถานการณ/ปญหา (Gap) 

i6 หนวยงานของทานมีการใชงบประมาณ หรือการจัดซื้อ
จัดจางที่เอือ้ประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหน่ึงมากนอย
เพียงใด 

100.00 งบประมาณเปนไปตามกฎหมาย
ระเบียบกำหนด มีการสำรวจความ
คิดเห็ นแนวทางการปรับปรุงการ
ดำเนินงานการรับรูของผูมีสวนได  
สวนเสียภายใน ประชุมสื่อสารช้ีแจง
ทำความเขาใจในประเด็นคำถาม กอน
ใหบุคลากรประเมินฯ เพื่อจะไดมี
ความเขาใจไปในทิศทางเดียวกันกอน
ด ำ เ นิ น ก า ร ป ร ะ เมิ น  เพื่ อ ล ด
ขอผิดพลาดจากการทำความเขาใจใน
ขอคำถามคลาดเคลื่อน 

ตัวชี้วัดท่ี 3 ดานการใชอำนาจ 98.67  
i7 ผูบงัคับบญัชาในหนวยงานของทานมีการสัง่ใหเจาหนาที่
ทำธุระสวนตัวของผูบังคับบญัชามากนอยเพียงใด 

96.00 กลุมตรวจสอบภายในบริหารงาน
ดวยความโปรงใส มอบหมายงาน 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน การ
คัดเลือกบุคลากรเพื่อใหสิทธิประโยชน
ตาง ๆ  เปนไปอยางเปนธรรมและไม
เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใชอำนาจ
ไมมีการสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาไป
ทำธุระสวนตัวของหรือทำในสิ่งที่ไม
ถูกตอ ง สำรวจความคิดเห็ นแนว
ทางการปรับปรุงการดำเนินงานการ
รับรูของผูมีส วนไดสวนเสียภายใน 
ประชุมสื่อสารช้ีแจงทำความเขาใจใน
ประเด็นคำถาม กอนใหบุคลากร
ประเมินฯ เพื่อจะไดมีความเขาใจไปใน
ทิ ศทางเดียวกันก อนดำเนินการ
ประเมิน เพื่อลดขอผิดพลาดจากการ
ทำความเขาใจในขอคำถามคลาดเคลือ่น 

i8 ผูบงัคับบญัชาในหนวยงานของทานมีการสัง่ใหเจาหนาที ่
ทำในสิ่งทีเ่ปนการทุจริตหรือประพฤติมิชอบมากนอย
เพียงใด 

100.00 

i9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มกีารให
หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ แตงต้ัง โยกยาย หรือ
เลื่อนตำแหนงหรือไม 

100.00 

ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ 100.00  
ตัวชี้วัดท่ี 5 ดานการแกไขปญหาการทุจริต 98.67 กลุมตรวจสอบภายในบริหารงาน

ดวยความ โปร งใสตรวจสอบ ได
ผูอำนวยการกลุมตรวจสอบภายใน
และ เจ าห น าที่ ร วม กันประกาศ
เจตนารมยการบริหารงานดวยความ
ซื่อสัตยสุจริต โปรงใสและเปนสวน
หน่ึงในการปองกันการทุจริตและจัด

i13 ผูบริหารสงูสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญ
กับการแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบ มากนอยเพียงใด 

98.00 

i14 ทานคิดวาการดำเนินการเพือ่ปองกันการทจุริตและ
ประพฤติมิชอบ ของหนวยงานทานสามารถปองกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบได มากนอยเพียงใด 

100.00 
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ตัวชี้วัด 
คะแนน 
ท่ีไดรับ 

สถานการณ/ปญหา (Gap) 

i15 ทานเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหนวยงานของทาน มาก
นอยเพียงใด 

98.00 ใหมีชองทางการรับขอรองเรียน
ใหกับผูรองเรียน สำรวจความคิดเห็น
แนวทางการปรับปรุงการดำเนินงาน
การรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 
ประชุมสื่อสารช้ีแจงทำความเขาใจใน
ประเด็นคำถาม กอนใหบุคลากร
ประเมินฯ เพื่อจะไดมีความเขาใจไปใน
ทิ ศทางเดียวกันก อนดำเนินการ
ประเมิน เพื่อลดขอผิดพลาดจากการ
ท ำค ว า ม เข า ใจ ใน ข อ ค ำถ า ม
คลาดเคลื่อน 

ขอเสนอแนะจากบุคลากรกลุมตรวจสอบภายใน (ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน) ในรอบ 5 เดือนแรก 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ที่ผานมา: 

  - ควรมีการสื่อสาร ประชาสัมพันธ การใชจายงบประมาณโดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมาย 
ที่เกี่ยวของ 

  - จัดใหมีชองทางเพื่อใหผูมีสวนไดสวนเสียภายใน สามารถแจงเบาะแสอันควรสงสัย และมี
มาตรการคุมครองผูรองเรียน ขอมูลของผูรองเรียนจะตองถูกเก็บเปนความลับ 

  แนวทางการแกไข  
           - สรางบรรยากาศที่ดีในการทำงานรวมกัน รับฟงความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ใหเจาหนาที่ใน

หนวยงานใหความรวมมือในการดำเนินงาน เพื่อใหผลการดำเนินงานบรรลุเปาหมาย  
  - ดำเนินการสื่อสารช้ีแจงทำความเขาใจในประเด็นคำถาม กอนใหบุคลากรประเมินฯ เพื่อจะไดมี
ความเขาใจไปในทิศทางเดียวกันกอนดำเนินการประเมิน เพื่อลดขอผิดพลาดจากการทำความเขาใจในขอคำถาม
คลาดเคลื่อน 

     1.1.2 การรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) รอบ 5 เดือนแรกที่ผานมา 
      ตารางที่ 1 ผลคะแนนการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) ประจำป 2567 

ปงบประมาณ  ตัวช้ีวัดที่ 6 
คุณภาพ 

การดำเนินงาน 

ตัวช้ีวัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการ

สื่อสาร 

ตัวช้ีวัดที่ 8   
การปรับปรงุ 

ระบบการทำงาน 

ภาพรวม 

รอบ 5 เดือนแรก 100.00 98.89 90.00 96.30 
 ผลประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) เปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกที่มีตอหนวยงานที่ประเมิน
ใน 3 ตัวช้ีวัด ไดแก ตัวช้ีวัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวช้ีวัดการปรับปรุง
ระบบการทำงาน ไดคะแนน ภาพรวม EIT เทากับ 96.30 สูงกวาคาเปาหมายที่รอยละ 95 เมื่อจำแนกราย
ตัวช้ีวัดที่ไมไดคะแนนเต็มดังน้ี 
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ตารางที่  2  สรุปผลการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) ประเด็นตัวช้ีวัดที่ ไม ไดคะแนนเต็ม  
ของกลุมตรวจสอบภายในที่ควรมีการปรับปรุง และพัฒนา ดังน้ี 

ตัวชี้วัด 
คะแนน 
ท่ีไดรับ 

สถานการณ/ปญหา (Gap) 

ผลประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 
(EIT) ของกลุมตรวจสอบภายใน ภาพรวม 

96.30  

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 100.00  
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.89 กลุมตรวจสอบภายในมีชองทางการเผยแพร

ขอมูลของหนวยงานใหกับผูมีสวนได เสีย
ภายนอกไดแก บอรดประชาสัมพันธ เว็บ
ไชตกลุมตรวจสอบภายใน, เฟสบุค และใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 รอบ 5 เดือน
แรกไดเพิ่มชองทางการสื่อสาร Chat Messenger 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานในรอบ 5 
เดือนหลัง กลุมตรวจสอบภายใน จะสรางสื่อ
ประชาสัมพันธชองทางการเปดเผยขอมูล
ขาวสาร ชองทางการรบัขอเสนอแนะหรือขอ
รองเรียนใหผูรับบริการ  

e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมลูขาวสารที่
สามารถเขาถึงไดงาย  

100.00 

e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมลูขาวสารที่
ประชาชนหรือผูรับบรกิารควรไดรบัทราบอยาง
ชัดเจน 

96.67 

e6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือให
คำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 

100.00 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 90.00 กลุ ม ต รวจ ส อ บ ภ าย ใน มี ก าร จั ด ท ำ
แบ บสอบ ถามความพึ งพอใจต อการ
ปฏิบัติงานดานการตรวจสอบทุกครั้ง และ
รับ ฟ งข อ คิ ด เห็ น ผู ม า ติ ดต อ  ใน รอบ  
5 เดือนหลั ง  กลุ ม ตรวจสอบ ภายใน 
จะสื่อสารสรางความเขาใจกับผูมีสวนได 
สวนเสียภายนอก และการเปดโอกาสให
บุ คค ล ภายนอก ได เข า ไป มี ส วน ร วม 
ในการปรับปรุงพฒันาการดำเนินงาน 

e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกได
เขาไปมีสวนรวมในการปรบัปรุงพฒันาการ
ดำเนินงาน ของหนวยงาน  

93.33 

e8 หนวยงานมีการปรบัปรุงการดำเนินงานให
ตอบสนองตอประชาชน 

93.33 

e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-
Service) ของหนวยงานหรือไม 

93.33 

ขอเสนอแนะผูมีสวนไดสวนเสียภายใน ในรอบ 5 เดือนแรก: 
 - ควรมีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจน  
 - การเผยแพรขอมูลของหนวยงานที่เขาถึงงาย ไมซับซอน และมีชองทางหลากหลาย 
 - พัฒนาการดำเนินงาน/การใหบรกิารของหนวยงาน เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวน
ไดสวนเสีย เขามามีสวนรวมเพื่อปรับปรุงการดำเนินงาน การบริการใหมีความโปรงใส ปรับปรุง วิธีการและ
ข้ันตอนการทำงานใหดีย่ิงข้ึน  
แนวทางการแกไข 
  การใหบริการที่หลากหลายและเขาถึงไดอยางสะดวกรวดเร็ว และการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกได
เขาไปมีสวนรวมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน แสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทำงาน 
ของหนวยงานไดโดยงายและสะดวก ที่สำคัญตองมีการพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถของบุคลากร ผูดูแล
เว็บไซตของหนวยงานในการปรับปรุงระบบใหทันสมัยหลากหลายและมีการติดตอสื่อสาร ไดอยางรวดเร็ว  
และมีประสิทธิภาพ 
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     การปฏิบัติหนาที่ จัดใหมีการเปดเผยขอมูล เกี่ยวกับข้ันตอน ระยะเวลาและผูรับผิดชอบในการ
ใหบริการอยางชัดเจน สรางระบบการประเมินประสิทธิภาพ การใหบริการของผูมาติดตอรับบริการ ณ จุด
ใหบริการไดโดยงาย สะดวก และเปนไปตามหลักการปกปดความลับของผูใหขอมูล 

1.1.3 การเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) รอบ 5 เดือนแรก 
      ผลประเมินการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) เปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงาน เพื่อใหประชาชน
สามารถเขาถึงขอมูลในเว็บไซต หลักของหนวยงานไดโดยรอบ 5 เดือนแรก กำหนดใหทุกหนวยงานเปดเผย
ขอมูลดานขอมูลพื้นฐาน (ขอO1 - O10) ประกอบดวย ขอมูลดานโครงสราง ขอมูลผูบริหาร อำนาจหนาที่ 
แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน ขอมูลการติดตอ กฎหมายที่เกี่ยวของ ขาวประชาสัมพันธ Q&A 
Social Network และนโยบายคุมครองขอมูล สวนบุคคล ไดคะแนนภาพรวม OIT เทากับรอยละ 100  
แสดงใหเห็นถึงการเปดเผยขอมูลของกลุมตรวจสอบภายใน ครบถวน เปนปจจุบัน  

 จากขอมูลผลคะแนนการประเมิน (IIT+EIT+OIT) ในรอบ 5 เดือนแรก กลุมตรวจสอบภายใน  
ตองพัฒนาปรับปรงุ การรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ดานการใชงบประมาณ การใชจายงบประมาณ
โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวของ ดานการแกไขปญหาการทุจริต ในการดำเนินการเพื่อปองกัน
ทุจริตใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน และสรางความเช่ือมั่นแกบุคลากรในการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ และการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) ดานการประสิทธิภาพการสื่อสาร 
การประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือผู รับบริการควรรับทราบอยางชัดเจน ดานการปรับปรุง 
ระบบการทำงาน ควรปรับปรุงการดำเนินงานหรือการใหบริการที่ตอบสนอง ตอประชาชนหรือบุคคลภายนอก 
รวมถึงเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกมีสวนรวม แสดงความคิดเห็น ใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนา
หนวยงาน และโดยเฉพาะดานการใหบริการ E-service ซึ่งตองมีการเผยแพร ประชาสัมพันธข้ันตอน 
การใหบริการ E-service แกบุคลากรทั้งภายในและภายนอก เพื่อเพิ่มความสะดวกในการขอรับบริการ 

2. Advocacy/ Intervention 
2.1 มาตรการท่ีตองปรับปรุงและพัฒนาเพ่ือปด GAP และขับเคลื่อนคุณธรรมโปรงใส ของกลุมตรวจสอบภายใน 
 จากการวิเคราะหผลการดำเนินงานในรอบ 5 เดือนแรก กลุมตรวจสอบภายในจึงไดมีการทบทวนและ
กำหนดมาตรการขับเคลื่อนการดำเนินงานในการดำเนินงานรอบ 5 เดือนหลัง (มี.ค. – ก.ค.66) เพื่อใหการ
ดำเนินงานมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน ดังน้ี 
 1. สรางการรับรูการดำเนินงานคุณธรรมความโปรงใสของกรมอนามัย (Internal Integrity and 
Transparency : IIT) ของบุคลากรกลุมตรวจสอบภายใน 
  1) สงเสริมการทำงานเปนทมี สรางบรรยากาศในการทำงานหรอืสภาพแวดลอมในการทำงาน
ที่ดีและสรางความสัมพันธที่ดีในหนวยงาน มีการสรางขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน ชวยเหลือเกื้อกูล  
เกิดความสามัคคี และเกิดความสำเร็จในการทำงาน 
  2) มีการสำรวจความความคิดเห็นแนวทางการปรับปรุงการดำเนินงานการรับรูของผูมีสวนได 
สวนเสียภายใน 

 2. สรางชองทางการติดตอสื่อสารกับผูมีสวนไดสวนเสีย (EIT) 
  1) เพิ่มชองทางการรับขอรองเรียนการดำเนินงานของกลุมตรวจสอบภายใน และเจาหนาที่ 
กลุมตรวจสอบภายใน ไดแก จดหมาย การย่ืนเปนหนังสือ กลองรับขอรองเรียน และ Website กลุมตรวจสอบภายใน  
  2) สรางสื่อประชาสัมพันธการชองทางการเปดเผยขอมูลขาวสาร ชองทางการรับขอเสนอแนะ
หรือขอรองเรียนใหผูรับบริการ 

 3. การเปดเผยขอมูลทางเว็บไซตของหนวยงาน (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
  นำขอมูลการปฏิบัติงานของกลุมตรวจสอบภายในเผยแพรบนชองทางตางๆใหปจจุบัน 
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2.2 แผนขบัเคลื่อนการดำเนินงานตัวชี้วัดท่ี 2.1 ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคณุธรรมและความโปรงใส (Integrity and Transparency Assessment : ITA)   
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ตุลาคม 2566 – กันยายน 2567) 

กลุมตรวจสอบภายใน 

มาตรการ/แนวทาง แผน/โครงการ/กิจกรรม 
ตัวชี้วัด/คาเปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 
ระยะเวลาดำเนินการ 

ผลลัพธเชิง
ปริมาณ 

ผลลัพธเชิง
คุณภาพ 

ไตรมาส 1 
(ต.ค.-ธ.ค.66) 

ไตรมาส 2 
(ม.ค.-มี.ค.67) 

ไตรมาส 3 
(เม.ย.-มิ.ย.67) 

ไตรมาส 4 
(ก.ค.-ก.ย.67) 

1. สรางการรับรู
การดำเนินงาน
คุณธรรมความ
โปรงใสของกรม
อนามัย (Internal 
Integrity and 
Transparency : 
IIT )ของบุคลากร
กลุมตรวจสอบภายใน 

1.1 การสำรวจความความคิดเห็นแนวทางการ
ปรับปรุงการดำเนินงานการรับรูของผูมีสวนได 
สวนเสียภายใน 
1.2ส ง เส ริมการท ำงาน เป นที ม  ส ร าง
บรรยากาศในการทำงานหรือสภาพแวดลอม
ในการทำงานที่ดีและสรางความสัมพันธที่ดี
ในหนวยงาน 
         ประชุมสื่อสารใหความรูแกบุคลากร
กลุมตรวจสอบภายใน  
 - การใชจายงบประมาณ  
 - การใชอำนาจ 
          - การแกไขปญหาทุจริต 

13 คน คะแนน IIT 
กตส. 

ไมนอยกวา
รอยละ 95 

ฝาย ตส. 1 —   / / 

2. สรางชอง
ทางการ
ติดตอสือ่สารกบัผูมี
สวนไดเสีย (EIT) 

สรางสื่อประชาสัมพันธการชองทางการ
เปดเผยขอมลูขาวสาร ชองทางการรบั
ขอเสนอแนะหรือขอรองเรยีนใหผูรับบริการ 
 
 
 
 

1 ครั้ง คะแนน IIT 
กตส. 

ไมนอยกวา
รอยละ 95 
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 หนา 7 
 

 
 

  ผูจัดเสนอแผน.............................................................                        
                     (นางสาวอรวรรณ ศรีสงคราม) 
            นักวิชาการตรวจสอบภายในชำนาญการพิเศษ 
                        หัวหนาฝายตรวจสอบ 1 

        ผูอนุมัติแผน..........………………..…….…..………..... 
(นางสาวอรุณี  มนปราณีต) 

นักวิชาการตรวจสอบภายในชำนาญการพิเศษ 
ปฏิบัติหนาทีผู่อำนวยการกลุมตรวจสอบภายใน 

 
 
หมายเหตุ 1. แผนขับเคลื่อนตัวช้ีวัดตองมีความสอดคลองกบัสถานการณ/Gap ของหนวยงาน และจัดทำแผนฯ เช่ือมโยงกับหลกัเกณฑการการเปดเผยขอมลูตอสาธารณะบน
เว็บไซตของหนวยงานในสงักัดกรมอนามัย (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

มาตรการ/แนวทาง แผน/โครงการ/กิจกรรม 
ตัวชี้วัด/คาเปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 
ระยะเวลาดำเนินการ 

ผลลัพธเชิง
ปริมาณ 

ผลลัพธเชิง
คุณภาพ 

ไตรมาส 1 
(ต.ค.-ธ.ค.66) 

ไตรมาส 2 
(ม.ค.-มี.ค.67) 

ไตรมาส 3 
(เม.ย.-มิ.ย.67) 

ไตรมาส 4 
(ก.ค.-ก.ย.67) 

3. การเปดเผย
ขอมูลทางเว็บไซต
ของหนวยงาน 
(Open Data Integrity 
and Transparency 
Assessment : OIT) 

พัฒนาการจัดการขอมลูขาวสารอยาง 
เปนระบบ และการเปดเผยขอมลูตอ
สาธารณะ เช่ือมโยงกับหลกัเกณฑการ
เปดเผยขอมลูสาธารณะ (OIT) เผยแพร
ขอมูลขาวสารการปฏิบัติงาน 

2 ไตรมาส คะแนน OIT 
กตส. 

ไมนอยกวา
รอยละ 95 

ฝาย ตส. 1 —   / / 


