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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใส 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมอนามยั 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
รอบที่ 5 เดือนหลัง (มีนาคม  - กรกฎาคม 2566)  

สถานการณป์ัจจุบัน 
 กรมอนามัย ได้จัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และได้กำหนดให้  
ทุกหน่วยงานขับเคลื่อนการดำเนินการ ตัวชี้วัดที่ 2.1 ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคุณธรรมและ
ความโปร่งใส (Integrity and Transparency Assessment : ITA) มีวัตถุประสงค์เพื่อให้เป็นกลยุทธ์สำคัญ
ของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้านทุจริตและประพฤติมิชอบ (2561 - 2580) 
เพื่อให้หน่วยงานสำรวจ ประเมินตนเอง และรับทราบข้อมูลอันส่งผลให้เกิดความตระหนัก ในการปรับปรุง 
การบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อประชาชน ให้ความสำคัญ
กับด้านคุณธรรม ความโปร่งใส ขององค์กรตนเองมากยิ่งข้ึน สามารถนำแนวทางการขับเคลื่อน ITA ไปเป็นตาม
กรอบในการบริหารจัดการและพัฒนาองค์กรให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ให้บริการสาธารณะด้วยความ  
เป็นธรรม มุ่งประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตประพฤติมิชอบ 
การประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมการดำเนินงานการป้องกันการทุจริตในองค์กรและการ
เปิดเผยข้อมูลภาครัฐ แต่ยังเป็นการประเมนิประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพื่อนำไป
จัดทำแนวทางมาตรการต่างๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป 
โดยเฉพาะความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแฟลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานตนเองให้
ทันสมัยและน่าสนใจมากข้ึน ที่สำคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบและการ
เปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบอีกด้วย 
ข้อมูลท่ีนำมาใช้วิเคราะห์  

1. รายงานผลการวัดการรอบรู้ออนไลน์ เรื่อง การรับรู้การดำเนินงานคุณธรรมความโปร่งใสของ 
กรมอนามัย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (รอบ 5 เดือนแรก) ตุลาคม 2565 – กุมภาพันธ์ 2566 
ผลผลิตและผลลัพธ์ของการดำเนินการ 
 ผลผลิตและผลลัพธ์ของการดำเนินการ การรับรู้ออนไลน์ เรื่อง การรับรู้การดำเนินงานคุณธรรมความ
โปร่งใสของกรมอนามัย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 รอบ 5 เดือนแรก 
   ผลคะแนนการรับรู้ฯ ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 รอบ 5 เดือนแรก ภาพรวมคิดเป็นร้อยละ 96.98 
ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ คะแนนการตอบแบบวัดการรับรู้ เรื่อง การรับรู้การดำเนินงานคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 98.78 และผลคะแนนการตอบแบบประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก (EIT) คิดเป็นร้อยละ 95.18 ซึ่งสูงเกินกว่าเป้าหมายที่กรมกำหนด (ร้อยละ 95) โดยมี
รายละเอียดแยกเป็นแต่ละด้านตัวช้ีวัด ดังนี ้

ดัชนี/ตัวช้ีวัด คะแนน 
ร้อยละ 

ผลต่าง 
สูง/(ต่ำ) 

ปีงบประมาณ 2565 
(5 เดอืนหลัง) 

ปีงบประมาณ 2566 
(5 เดอืนแรก) 

คะแนนการตอบแบบวัดการรบัรู้ เรือ่ง การรบัรู้การดำเนนิงานคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 
1.การปฏิบัติหน้าที ่ 100.00 99.54 (0.46) 
2.การใช้งบประมาณ 98.08 99.73 1.63 
3.การใช้อำนาจ 97.84 95.75 (2.09) 
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ดัชนี/ตัวช้ีวัด คะแนน 
ร้อยละ 

ผลต่าง 
สูง/(ต่ำ) 

ปีงบประมาณ 2565 
(5 เดอืนหลัง) 

ปีงบประมาณ 2566 
(5 เดอืนแรก) 

4.การใช้ทรพัย์สินของราชการ 98.08 100 1.92 
5.การแก้ไขปญัหาการทจุริต 99.20 98.89 (0.31) 

รวม 98.74 98.78 0.04 
ผลคะแนนการตอบแบบประเมินระดับการรบัรูข้องผู้มสี่วนไดส้่วนเสียภายนอก (EIT) 
1. คุณภาพการดำเนินงาน - 97.49 - 
2. ประสิทธิภาพการสื่อสาร - 95.29 - 
3. การปรับปรงุการทำงาน - 92.77 - 

รวม - 95.18 - 
ภาพรวม  96.98 - 

 

 
แผนภูมิที่ 1  แสดงการเปรียบเทียบผลคะแนนการตอบแบบวัดการรับรู้การดำเนินงานคุณธรรมและความ

โปร่งใส กลุ่มตรวจสอบภายใน (IIT) รอบ 5 เดือนหลัง ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 (มีนาคม-กรกฎาคม 
2565) กับรอบ 5 เดือนแรก ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 (ตุลาคม 2565 - กุมภาพันธ์ 2566)  

  จากแผนภูมิที่ 1 แสดงการเปรียบเทียบผลคะแนนการตอบแบบวัดการรับรู้การดำเนินงาน
คุณธรรมและความโปร่งใส กลุ่มตรวจสอบภายใน (IIT) รอบ 5 เดือนหลัง ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 (มีนาคม-
กรกฎาคม 2565) กับรอบ 5 เดือนแรก ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 (ตุลาคม 2565 - กุมภาพันธ์ 2566) ตาม
แผนภูมิข้างต้น พบว่า ผลการประเมิน Internal Integrity and Transparency : IIT เพิ่มข้ึน จากรอบก่อน 
ได้ร้อยละ 98.74 เพิ่มเป็นร้อยละ 98.78 ซึ่งคะแนนการประเมินสูงกว่าเกณฑ์ที่กรมอนามัยกำหนด (กำหนด
ร้อยละ 95 ข้ึนไป) เนื่องจากหน่วยงานมีการดำเนินการขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวช้ีวัดระดับความสำเร็จของ

100

98.08

97.84

98.08

99.2

99.54

99.73

95.75

100

98.89

1.การปฏิบัตหิน้าที่ 2.การใช้งบประมาณ 3.การใช้อ านาจ 4.การใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ

5.การแก้ไขปัญหา
การทุจริต

ปีงบประมาณ 2565 (5 เดือนหลัง)
(มี.ค.65 - ก.ค.65)

ปีงบประมาณ 2566 (5 เดือนแรก)
(ต.ค.65-ก.พ.66)

เปรียบเทียบผลคะแนนการตอบแบบวัดการรับรู้การด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส กลุ่มตรวจสอบภายใน (IIT) 
รอบ 5 เดือนหลัง ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 กับ รอบ 5 เดือนแรกปีงบประมาณ พ.ศ.2566
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การดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส (Integrity and Transparency Assessment : ITA) อย่างต่อเนื่อง 
ผู้บริหารหน่วยงานให้ความสำคัญ และบุคลากรในหน่วยงานให้ความร่วมมือ ในการร่วมวิเคราะห์ปัญหาและ
ดำเนินการโดยมีเป้าหมายในการทำให้สำเร็จร่วมกัน 
  เกิดจากข้อคำถามบางข้อที่ผู้ประเมินฯ ตีความหรือเข้าใจคลาดเคลื่อน ซึ่งกลุ่มตรวจสอบภายใน 
จะได้สื่อสารภายในหน่วยงาน เพื่อปิด Gap ของการดำเนินงานคุณธรรมและความโปรง่ใส กลุ่มตรวจสอบภายใน 
ให้เกิดความเข้าใจตรงกัน เพื่อยกระดับคะแนน ITA กลุ่มตรวจสอบภายในให้ดีย่ิงข้ึน 
 

 
แผนภูมิที่ 2  แสดงการเปรียบเทียบผลคะแนนการตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก กลุ่มตรวจสอบ

ภายใน (OIIT) รอบ 5 เดือนแรก ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 (ตุลาคม 2565 - กุมภาพันธ์ 2566)  

  จากแผนภูมิที่  2 แสดงการเปรียบเทียบตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก  
กลุ่มตรวจสอบภายใน (OIIT) รอบ 5 เดือนแรก ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 (ตุลาคม 2565 - กุมภาพันธ์ 2566) 
พบว่า ผลการประเมินฯ เรียงลำดับคะแนนสูงสุดไปต่ำสุด ดังนี้ ด้านการปรับปรุงการปฏิบติงาน คิดเป็นร้อยละ 
92.77, ด้านประสิทธิภาการสื่อสาร คิดเป็นร้อยละ 95.29, ด้านคุณภาพการดำเนินงาน คิดเป็นร้อยละ 
97.49 ซึ่งคะแนนในภาพรวม คิดเป็นร้อยละ 95.18 สูงกว่าเกณฑ์ที่กรมอนามัยกำหนด (กำหนดร้อยละ 95) 
เนื่องจากผู้มีส่วนได้เสยีภายนอกของกลุ่มตรวจสอบภายในรอบการประเมนิดังกลา่วเป็นการดำเนินการจดัซื้อจดั
จ้างวิธีเฉาะเจาะจง ซึ่งหน่วยงานมีการเผยแพร่การดำเนินงานจัดซื้อจัดจ้างทางเว็บไซต์กลุ่มตรวจสอบภายในอยู่แล้ว 
แต่ผู้ขายอาจไม่ได้เข้าไปดู เนื่องจากเป็นการติดต่อผู้ขายหรือผู้รับจ้างโดยตรง ในครั้งต่อไปรอบการประเมิน  
5 เดือนหลัง ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 (มีนาคม - กรกฎาคม 2566) จะได้นำประเด็นดังกล่าวนี้ไปสื่อสารให้ 
ผู้รับจ้างทราบต่อไป 
 
 
 
 
 
 

การปรับปรุงการท างาน ประสิทธิภาพการสื่อสาร คุณภาพการด าเนินงาน

92.77

95.29

97.49

การปรับปรุงการท างาน ประสิทธิภาพการส่ือสาร คุณภาพการด าเนินงาน

เปรียบเทียบผลคะแนนการตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก กลุ่มตรวจสอบภายใน (OIT) 
รอบ 5 เดือนแรก ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 (ตุลาคม 2565 - กุมภาพันธ์ 2566)
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วิเคราะห์สถานการณ์ IIT  
 จากผลคะแนนการรับรู้ฯ ปงีบประมาณ พ.ศ.2566 รอบ 5 เดือนแรก ภาพรวมคิดเปน็รอ้ยละ 98.78
เป็นไปตามเกณฑ์ฯ กรมอนามัย นั้น เมือ่พิจารณาในแต่ละข้อ พบว่าตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ บางหัวข้อยังมี
คะแนนต่ำกว่าร้อยละ 95 รายละเอียดดังนี ้

ดัชนี/ตัวช้ีวัด 
การใช้ทรัพย์สนิของทางราชการ 

คะแนนที่ได้ 
(ร้อยละ) 

13.ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บงัคับบญัชาอย่างเป็นธรรมมากนอ้ยเพียงไร 96.70 
14.ท่านไดรับการประเมินผลจากการปฏิบัตงิาน ตามระดบัคุณภาพของผลงานอย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงได 

93.30 

15.ผู้บงัคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝกึอบรม การศึกษาดูงาน หรือการ 
ให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

93.30 

16.ท่านเคยถูกผู้บังคับบญัชาสั่งการใหท้ำธุระส่วนตัวของผูบ้ังคับบัญชามากน้อยเพียงใด 96.70 
17.ท่านเคยถูกผู้บังคับบญัชาสั่งการใหท้ำในสง่ที่ไม่ถูกต้อง หรือมีวามเสี่ยงต่อการทจุริต มาก
น้อยเพียงใด 

96.70 

18.การบรหิารบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีลกัษณะดังต่อไปนี้มากน้อยเพียงใด 
    18.1 ถูกแซกแทรงจากผู้มีอำนาจ    90.00 
    18.2 มีการซื้อขายตำแหนง่   100.00 
    18.3 เอื้อประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง   90.00 

97.80 

ภาพรวม 95.75 
 จากตารางข้างต้น จึงสรุปประเด็นตัวช้ีวัดการใช้อำนาจ เจ้าหน้าที่กลุ่มตรวจสอบภายใน ได้มีการวิเคราะห์
ร่วมกันในประเด็นดังกล่าว อาจเกิดจากการสื่อสารไม่ชัดเจน ดังนี้จึงมีแนวทางพัฒนาร่วมกัน ดังนี ้
 1. สื่อสาร สร้างความรู้ความเข้าใจในข้ันตอนการคัดเลือกผูเ้ข้ารับการฝกึอบรม หรือการศึกษาดูงาน 
ข้อคำถามการวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสีย โดยเฉพาะข้อที่มีผลการประเมินที่ได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ 95 
ข้อเสนอแนะของผู้มีส่วนได้เสีย 

- นโยบายอธิบดีกรมอนามัย ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ตามหนังสือ ที่ สธ 0925.04/591 ลงวันที่ 23 
กันยายน 2564 เรื่อง นโยบายอธิบดีกรมอนามัย ด้านการตรวจสอบภายใน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

1. กรมอนามัยให้ความสำคัญกับการตรวจสอบภายใน เป็นกลไกสำคัญเพิ่มคุณค่า ปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
ให้บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ ด้วยการประเมินปรับปรุงประสิทธิผลระบบการกำกับดูแล 
(Governance) การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) และการควบคุมภายใน (Internal Control)  
เพื่อให้ผลการดำเนินงานสอดรับกับเป้าหมายขององค์กรและการปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ (Compliance)  

2. พัฒนาระบบการตรวจสอบภายในเชิงรกุ ด้านระบบฐานข้อมูล เทคโนโลยี และด้านบุคลากร เพื่อให้
การดำเนินงานของกรมอนามัยเกิดผลสัมฤทธ์ิ มีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ การบริหารให้ความเช่ือมั่น 
(Assurance Service) และการให้คำปรึกษา (Consultancy Service) สนับสนุนการปฏิบัติงานให้เป็นไป 
อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล  

3. ผู ้ตรวจสอบภายในพัฒนาสมรรถนะ ความสามารถ ทักษะด้านการตรวจสอบภายใน และ 
ความเช่ียวชาญในงานตรวจสอบอย่างรอบด้าน รวมถึงการเพิ่มทักษะความสามารถด้านอื่น ๆ ให้พร้อม 
ต่อการตรวจสอบ และเข้าร่วมรับการประเมินจากหน่วยงานภายนอก เพื่อพัฒนาและรักษาคุณภาพ 
งานตรวจสอบภายใน 

- บุคลากรกลุ่มตรวจสอบภายใน 
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  1. ให้มีการสื่อสารช้ีทำความเข้าใจในประเด็นคำถาม ก่อนให้บุคลากรประเมินฯ เพื่อจะได้มีความ
เข้าใจไปในทิศทางเดียวกัน โดยมีผลการผลการวิเคราะห์ ทบทวนสถานการณ์ การดำเนินงานคุณธรรมความ
โปร่งใสของกลุ่มตรวจสอบภายใน ดังนี้ 

 
ประเด็น สถานการณ์/ปญัหา (Gap) ข้อเสนอแนะของผูม้ีส่วนได้เสีย 

14.ท่านไดรับการประเมินผล
จากการปฏิบัติงาน ตามระดับ
คุณภาพของผลงานอย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงได 
(ร้อยละ 93.30) 

1. ไม่ทราบขั้นตอนการคัดเลือก 
ผู้เข้ารบัการฝึกอบรม หรือ
การศึกษาดูงาน 
2.บุคลากรเข้าใจข้อคำถามเรื่อง
การใช้อำนาจคลาดเคลื่อน   

- การสื่อสารข้ันตอนการคัดเลือก 
ผู้เข้ารบัการฝึกอบรม หรือ
การศึกษาดูงาน ให้แก่เจ้าหน้าที่
ในหน่วยงานทราบ 
- สื่อสาร สร้างความรู้ความเข้าใจ
ข้อคำถามการวัดการรบัรูผู้้มี
ส่วนได้เสีย โดยเฉพาะข้อที่มผีล
การประเมินที่ได้คะแนนต่ำกว่า
ร้อยละ 95 

15.ผู้บงัคับบัญชาของท่าน มีการ
คัดเลือกผู้เข้ารับการฝกึอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือการ 
ให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด 
(ร้อยละ 93.30) 

 
มาตรการ 
  กลุ่มตรวจสอบภายใน มีการกำหนดมาตรการขับเคลื่อนการดำเนินงาน โดยใช้กลยุทธ์ PIRAB ดังนี้ 
 1. สร้างการรับรู้การดำเนินงานคุณธรรมความโปร่งใสของกรมอนามัย  (Internal Integrity 
and Transparency : IIT )ของบุคลากรกลุ่มตรวจสอบภายใน 
 1.1 ประชุมสื่อสารให้บุคลากรกลุ่มตรวจสอบภายใน เรื่องการวัดการรอบรู้ออนไลน์ การ
ดำเนินงานคุณธรรมความโปร่งใสของกรมอนามัย การใช้จ่ายงบประมาณ และการใช้ทรัพย์สินราชการ  

1.3 ประชุมสื่อสารการสื่อสารข้ันตอนการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม หรือการศึกษาดูงาน 
ให้แก่เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานทราบ 
 2. การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) 

2.1. การจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ เช่ือมโยงกับ
หลักเกณฑ์การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

2.2 การจัดการช่องทางที่บคุคลภายนอกสามารถสอบถามข้อมลูต่างๆ ทางเว็บไซต์กลุ่มตรวจสอบภายใน 
 
 
สรุปประเด็นความรู้ให้ผู้รับบริการ 

1. คู่มือการปฏิบัติงานผู้ตรวจสอบภายในประจำหน่วยงาน 
2. สรุปผลการอบรมโครงการพัฒนาศักยภาพผู้ตรวจสอบภายในประจำหน่วยงานยุคใหม่เพื่อองค์กร

โปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566  
3. สรุปผลรายงานผลการดำเนินงานตรวจสอบภายใน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
4. สรุปผลรายงานผลการตรวจสอบภายในผู้ตรวจสอบภายในประจำหน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
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แผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวชี้วัดท่ี 2.1 ระดบัความสำเร็จของการดำเนินงานคณุธรรมและความโปร่งใส (Integrity and Transparency Assessment : ITA)   
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 5 เดอืนหลัง (มีนาคม – กรกฎาคม 2566) 

กลุ่มตรวจสอบภายใน 

มาตรการ/แนวทาง แผน/โครงการ/กิจกรรม 
ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
ระยะเวลาดำเนินการ 

ผลลัพธ์เชิง
ปริมาณ 

ผลลัพธ์เชิง
คุณภาพ 

ไตรมาส 1 
(ต.ค.-ธ.ค.65) 

ไตรมาส 2 
(ม.ค.-มี.ค.66) 

ไตรมาส 3 
(เม.ย.-มิ.ย.66) 

ไตรมาส 4 
(ก.ค.-ก.ย.66) 

1. สร้างการรับรู้
การดำเนินงาน
คุณธรรมความ
โปรง่ใสของกรม
อนามัย (Internal 
Integrity and 
Transparency : 
IIT )ของบุคลากร
กลุ่มตรวจสอบภายใน 

1.1 ประชุมสื่อสารให้บุคลากรกลุ่มตรวจสอบ
ภายใน เรื่องการวัดการรอบรู้ออนไลน์ การ
ดำเนินงานคุณธรรมความโปรง่ใสของกรม
อนามัย  

13 คน คะแนน IIT 
กตส. 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 95 

ฝ่าย ตส. 3 —   /  

1.2 วิเคราะหผ์ลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปรง่ใสเพื่อใช้เป็นแนวทางในการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
รอบ 5 เดือนหลงั 

1 ครั้ง คะแนน IIT 
กตส. 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 95 

ฝ่าย ตส. 3 —   /  

1.3 มีการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการ
อนุญาติเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ
ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

1 ครั้ง คะแนน IIT 
กตส. 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 95 

ฝ่าย ตส. 3 —  /   

 1.4 ประชุมสื่อสารการสื่อสารข้ันตอนการ
คัดเลือกผู้เข้ารับการฝกึอบรม หรือการศึกษา
ดูงาน ให้แก่เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานทราบ 

1 ครั้ง คะแนน IIT 
กตส. 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 95 

ฝ่าย ตส. 3 —   /  

 1.5 หน่วยงานตอบประเมินการรับรู้ฯ ออนไลน์ 
ตามแบบประเมิน IIT โดยประเมินบุคลากร
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของจำนวนบุคลากร
ทั้งหมด แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 25 คน 

12 คน คะแนน IIT 
กตส. 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 95 

ฝ่าย ตส. 3 —    / 




